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1. POSTANOWIENIA OGOLNE

1.1. Serwis Internetowy dostepny pod adresem internetowym www.centrumsprzedawcy.pl prowadzony jest przez spotke
NETLIBRE SPOtKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA z siedzibg w Poznaniu (adres siedziby i adres do
korespondenciji: ul. Sw. Wawrzyrica 1¢/10, 60-539 Poznan); wpisang do Rejestru Przedsigbiorcéw Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS 0000395252; sad rejestrowy, w ktdrym przechowywana jest dokumentacja spotki: Sad
Rejonowy Poznan - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego; NIP:
7811872393; REGON: 301907840; adres poczty elektronicznej: kontakt@centrumsprzedawcy.pl.

1.2. Serwis Internetowy oraz niniejszy Regulamin skierowany jest wylgcznie do przedsiebiorcow, z wylgczeniem
konsumentéw. Serwis Internetowy skierowany jest przede wszystkim do sprzedawcow internetowych oraz innych
przedsigbiorcow zajmujacych sie tematyka handlu elektronicznego.

1.3. Definicje:
1.3.1. BLOG SPRZEDAWCY, BLOG - Ustuga Elektroniczna, blog internetowy dostepny w Serwisie Internetowym i zwigzany z
jego tematyka.

1.3.2. DZIEN ROBOCZY - jeden dzien od poniedziatku do pigtku z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy.

1.3.3. FORMULARZ REJESTRACJI — formularz dostepny w Serwisie Internetowym umozliwiajgcy utworzenie Konta.

1.3.4. FORMULARZ ZAMOWIENIA — Ustuga Elektroniczna, interaktywny formularz dostepny w Serwisie Internetowym
umozliwiajgcy ztozenie Zamowienia, w szczegolnosci poprzez dodanie Produktow do elektronicznego koszyka oraz
okreslenie warunkow Umowy Sprzedazy, w tym sposobu dostawy i ptatnosci.

1.3.5. FORMULARZ ZAPYTANIA - formularz dostepny w Serwisie Internetowym umozliwiajacy zlozenie Zapytania, w
szczegolnosci poprzez okreslenie Produktéw i warunkéw Umowy Sprzedazy, w tym sposobu dostawy i ptatnosci.

1.3.6. FORUM SPRZEDAWCY, FORUM - Ustuga Elektroniczna, forum internetowe dostepne w Serwisie Internetowym
umozliwiajgce Ustugobiorcom wymiane pogladdéw i opinii oraz wzajemng pomoc zwigzang z tematyka Serwisu
Internetowego.

1.3.7. KLIENT — Ustugobiorca, ktéry zamierza zawrze¢ lub zawart Umowe Sprzedazy ze Sprzedawca.

1.3.8. KODEKS CYWILNY — ustawa kodeks cywilny z dnia 23 kwietnia 1964 r. (Dz.U. Nr 16, poz. 93 ze zm.).

1.3.9. KONTO - Ustuga Elektroniczna, oznaczony indywidualng nazwg (loginem) i hastem podanym przez Ustugobiorce zbior
zasobow w systemie teleinformatycznym Ustugodawcy, w ktérym gromadzone sg dane Ustugobiorcy w tym informacje o
ztozonych Zamowieniach.

1.3.10.NEWSLETTER SPRZEDAWCY, NEWSLETTER - Ustuga Elektroniczna, elektroniczna ustuga dystrybucyjna
Swiadczona przez Ustugodawce za posrednictwem poczty elektronicznej e-mail, ktéra umozliwia wszystkim
korzystajacym z niej Ustugobiorcom automatyczne otrzymywanie tresci kolejnych edycji newslettera zawierajgcego
informacje o Produktach, znizkach na Produkty, znizkach i promocjach Partneréw, nowych wpisach na Blogu i innych
aktualnosciach w Serwisie Internetowym.

1.3.11.0OFERTA - oferta zawarcia Umowy Sprzedazy Produktu z Klientem zlozona przez Sprzedawce Klientowi w odpowiedzi
na jego Zapytanie.

1.3.12.0PINIE | KOMENTARZE — Ustuga Elektroniczna dostepna w Serwisie Internetowym umozliwiajgca dodawanie przez
Ustugobiorcéw opinii, ocen i komentarzy pod wpisami na Blogu Sprzedawcy oraz przy Produkcie.

1.3.13.PARTNER - podmiot trzeci w stosunku do Ustugodawcy, ktérego Produkty sg polecane za posrednictwem Serwisu
Internetowego. Partner wykonuje zawartg Umowe Sprzedazy Produkiu we wiasnym imieniu i na wiasng
odpowiedzialnosé.
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1.3.14.PRAWO AUTORSKIE — ustawa o prawie autorskim i prawach pokrewnych z dnia 4 lutego 1994 r. (Dz. U. Nr 24, poz. 83
ze zm.).

1.3.15.PRODUKT - dostepna w Serwisie Internetowym rzecz ruchoma, ustuga bgdz prawo bedace przedmiotem Umowy
Sprzedazy miedzy Klientem a Sprzedawca.

1.3.16.REGULAMIN - niniejszy regulamin Serwisu Internetowego.

1.3.17.SERWIS INTERNETOWY, SERWIS - Serwis Internetowy Ustugodawcy dostgpny pod adresem internetowym:
www.centrumsprzedawcy.pl.

1.3.18.SPRZEDAWCA - Ustugodawca albo Partner w zaleznosci jaki podmiot zostat wskazany w opisie danego Produktu.

1.3.19.UMOWA SPRZEDAZY — umowa o wykonanie ustugi, umowa sprzedazy, licencji bgdz inna umowa dotyczaca Produktu
zawierana albo zawarta miedzy Klientem, a Sprzedawcg za posrednictwem Serwisu Internetowego na warunkach
okreslonych w opisie danego Produktu.

1.3.20.USLUGA ELEKTRONICZNA — ustuga $wiadczona drogg elektroniczng przez Ustugodawce na rzecz Ustugobiorcy za
posrednictwem Serwisu Internetowego.

1.3.21.USLUGOBIORCA - osoba fizyczna posiadajgca petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych, dla ktérej korzystanie ze
Serwisu Internetowego, w tym zawieranie Uméw Sprzedazy, zwigzane jest bezposrednio z prowadzong przez nig
dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowg (tj. nie bedaca w tym wypadku konsumentem), a takze bez wzgledu na fakt
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej osoba prawna albo jednostka organizacyjna nieposiadajacg osobowosci
prawnej, ktorej ustawa przyznaje zdolnos¢ prawng korzystajgca z Ustugi Elektronicznej

1.3.22.USLUGODAWCA - spétka NETLIBRE SPOtKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA z siedzibg w Poznaniu
(adres siedziby i adres do korespondencji: ul. Sw. Wawrzyica 1c/10, 60-539 Poznan); wpisang do Rejestru
Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000395252; sad rejestrowy, w ktérym
przechowywana jest dokumentacja spétki: Sgd Rejonowy Poznah - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego; NIP: 7811872393; REGON: 301907840; adres poczty elektronicznej:
kontakt@centrumsprzedawcy.pl.

1.3.23.ZAMOWIENIE — o$wiadczenie Klienta sktadane za pomocg Formularza Zaméwienia i zmierzajgce bezposrednio do
zawarcia Umowy Sprzedazy Produktu ze Sprzedawca.

1.3.24.ZAPYTANIE — niezobowigzujgce oswiadczenie Klienta stanowigce zaproszenie do ztozenia Oferty i zawarcia Umowy
Sprzedazy Produktu ze Sprzedawcs.

2. USLUGIELEKTRONICZNE W SERWISIE INTERNETOWYM

21. W Serwisie Internetowym dostepne sg nastepujgce Ustugi Elektroniczne: Blog Sprzedawcy, Konto, Formularz
Zamowienia, Forum Sprzedawcy, Newsletter Sprzedawcy oraz Opinie i Komentarze.

2.1.1. Blog Sprzedawcy — korzystanie z Bloga mozliwe jest po przejsciu do odpowiedniej zaktadki Serwisu Internetowego
oznaczonej Blog Sprzedawcy.

2.1.2. Konto — korzystanie z Konta mozliwe jest po spetnieniu tgcznie dwoch kolejnych krokéw — (1) wypetnieniu Formularza
Rejestracji, (2) oraz kliknieciu pola ,Zarejestruj’. W Formularzu Rejestracji niezbedne jest podanie nastepujgcych
danych Ustugobiorcy: nazwa uzytkownika, adres poczty elektronicznej oraz hasto. Utworzenie Konta mozliwe jest takze
w trakcie sktadania Zamoéwienia poprzez Formularz Zamdwienia — w tym wypadku Konto zostaje utworzone w momencie
ztozenia Zamowienia.

2.1.3. Formularz Zamoéwienia — korzystanie z Formularza Zamoéwienia rozpoczyna sie z momentem dodania pierwszego
Produktu do elektronicznego koszyka w Serwisie Internetowym. Ztozenie Zamowienia nastgpuje po spetieniu fgcznie
dwéch kolejnych krokéw: (1) wypemieniu Formularza Zamoéwienia i (2) kliknieciu pola ,Zt6z zamoéwienie” — do tego
momentu istnieje mozliwos¢ samodzielnej modyfikacji wprowadzanych danych (w tym celu nalezy kierowac sie
wyswietlanymi komunikatami oraz informacjami dostgpnymi na stronie Serwisu internetowego). W Formularzu
Zamowienia niezbedne jest podanie nastepujgcych danych Ustugobiorcy: imie i nazwisko/nazwa firmy, adres (ulica,
numer domu/mieszkania, kod pocztowy, miasto), adres poczty elektronicznej, numer telefonu kontaktowego, Produkt/y,
ilos¢ Produktu/ow, miejsce i sposob dostawy (jezeli dostepne), sposéb ptatnosci (jezeli dostepne).

2.1.4. Forum Sprzedawcy — korzystanie z Forum mozliwe jest po przejsciu do odpowiedniej zaktadki Serwisu Internetowego
oznaczonej Forum Sprzedawcy. Aby doda¢ nowy temat lub odpowiedz na Forum niezbedne jest podanie nastepujacych
danych Ustugobiorcy: imie oraz adres poczty elektronicznej.

2.1.5. Newsletter Sprzedawcy — korzystanie z Newslettera nastepuje po spetnieniu facznie dwoch kolejnych krokow: (1)
podaniu w zaktadce lub banerze ,Newsletter Sprzedawcy” widocznym na stronie Serwisu Internetowego adresu poczty
elektronicznej, na ktéry majg by¢ przesytane kolejne edycje Newslettera i (2) kliknieciu pola akgji typu ,,Zapisz mnie!”.

2.1.6. Opinie i Komentarze — korzystanie z Opinii i Komentarzy mozliwe po przejsciu do odpowiedniej strony Serwisu
Internetowego z wpisem na Blogu albo Produktem, pod ktérym dostepny jest modut Opinii i Komentarzy. Aby dodac
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23.

2.31.
2.3.2.
2.3.3.

2.34.
2.3.5.
2.4,

2.5.
2.6.
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opinie, ocene lub komentarz pod wpisem na Blogu Sprzedawcy lub przy Produkcie niezbedne jest podanie
nastepujgcych danych Ustugobiorcy: imie oraz adres poczty elektroniczne;.

Korzystanie z Ustug Elektronicznych przez Ustugobiorce jest nieodptatne.

Blog Sprzedawcy, Konto, Forum Sprzedawcy, Newsletter Sprzedawcy oraz Opinie i Komentarze w Serwisie
Internetowym Swiadczone sg przez czas nieoznaczony.

Korzystanie z Formularza Zamdwienia ma charakter jednorazowy i ulega zakonczeniu z chwilg ztozenia Zamdwienia za
jego posrednictwem.

Wymagania techniczne niezbedne do wspoipracy z systemem teleinformatycznym, ktérym postuguje sie Ustugodawca:
Komputer, laptop lub inne urzgdzenie multimedialne z dostepem do Internetu.
Dostep do poczty elektroniczne;j.

Przegladarka internetowa: Mozilla Firefox w wersji 11.0 i wyzszej lub Internet Explorer w wersji 7.0 i wyzszej, Opera w
wersji 7.0 i wyzszej, Google Chrome w wersji 12.0.0 i wyzsze;j.

Zalecana rozdzielczo$¢ ekranu: 1024x768.
Wigczenie w przegladarce internetowej mozliwosci zapisywania plikow Cookies oraz wtyczek Javascript i Adobe Flash.

Ustugobiorca obowigzany jest do korzystania z Serwisu Internetowego w sposéb zgodny z prawem i dobrymi obyczajami
majgc na uwadze poszanowanie dobr osobistych, ochrone danych osobowych i praw innych Ustugobiorcéw oraz osob
trzecich, w tym praw wiasno$ci intelektualnej. Zabronione sg bezprawne dziatania mogace utrudnia¢ funkcjonowanie
Serwisu Internetowego lub narazi¢ Ustugodawce na odpowiedzialnos¢ karng lub utrate renomy.

Ustugobiorca obowigzany jest do wprowadzania danych zgodnych ze stanem faktycznym.

Ustugobiorce obowigzuje zakaz dostarczania tresci o charakterze bezprawnym.

3. WARUNKIZAWIERANIA UMOWY SPRZEDAZY

3.1.
3.2.

3.3.
3.3.1.

3.3.2.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.
3.8.1.

3.8.2.

Strong Umowy Sprzedazy zawartej ze Sprzedawcg moze byé wytgcznie Klient.

Przepisy niniejszego punktu Regulaminu znajdujg zastosowanie w razie braku: innych uzgodnien miedzy Sprzedawcsy i
Klientem, innego uregulowania zawartego w opisie danego Produktu, na stronie Serwisu Internetowego lub Ofercie. W
szczegolnosci w przypadku Sprzedawcy bedgcego Partnerem niezbedne moze sie okazal potwierdzenie zawarcia
Umowy Sprzedazy przez Partnera lub spetnienie innych warunkow (w tym np. regulaminu Partnera), ktorych spetnienie
jest konieczne do zawarcia Umowy Sprzedazy z danym Partnerem. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za brak
spetnienia tych warunkow przez Klienta lub Partnera, jak i za brak woli zawarcia Umowy Sprzedazy przez Partnera.
Partner wykonuje zawartg Umowe Sprzedazy Produktu we wtasnym imieniu i na wtasng odpowiedzialnosé.

Serwis Internetowy umozliwia zawarcie Umowy Sprzedazy na dwa sposoby:

poprzez Formularz Zaméwienia — w tym wypadku Klient sklada Zaméwienie, ktére nastepnie jest przyjmowane do
realizacji przez Sprzedawce i dochodzi do zawarcia Umowy Sprzedazy;

poprzez Formularz Zapytania — w tym wypadku Klient sktada Zapytanie, na podstawie ktérego Sprzedawca sktada
Klientowi Oferte i w razie jej przyjecia przez Klienta dochodzi do zawarcia Umowy Sprzedazy.

Zawarcie Umowy Sprzedazy poprzez Formularz Zamoéwienia moze zostaé ztozone jedynie w odniesieniu do Produktéw,
ktore mozna dodac do elektronicznego koszyka w Serwisie Internetowym (aktywna opcja ,Dodaj do koszyka” przy
danym Produkcie) i nastepnie wypetni¢ Formularz Zamoéwienia. W wypadku pozostatych Produktow zawarcie Umowy
Sprzedazy nastepuje poprzez Formularz Zapytania.

Ogloszenia, reklamy, cenniki i inne informacje o Produktach podane na stronach internetowych Serwisu Internetowego,
w szczegolnosci ich opisy, parametry techniczne i uzytkowe oraz ceny, stanowig zaproszenie do zawarcia umowy, w
rozumieniu art. 71 Kodeksu Cywilnego.

Cena Produktu uwidoczniona na stronie Serwisu Internetowego lub w Ofercie podana jest w zlotych polskich i jest ceng

brutto, tj. zawiera podatek VAT. Cena Produkiu nie zawiera ewentualnych kosztéw dostawy i ptatnosci, ktére sg
wskazywane w trakcie sktadania Zaméwienia lub w Ofercie.

Cena Produktu uwidoczniona na stronie Serwisu Internetowego jest wigzgca w chwili ztozenia przez Klienta Zamowienia
lub ztozenia przez Sprzedawce Oferty. Cena ta nie ulegnie zmianie niezaleznie od zmian cen w Serwisie Internetowym,
ktére mogg sie pojawi¢ w odniesieniu do poszczegolnych Produktéw po ztozeniu przez Klienta Zaméwienia lub Oferty
przez Sprzedawce.

Zawarcie Umowy Sprzedazy za pomocg Formularza Zaméwien

W celu zawarcia Umowy Sprzedazy niezbedne jest wczesniejsze ztozenie przez Klienta Zamdwienia za pomoca
Formularza Zamowienia.

Po ztozeniu Zamowienia Sprzedawca niezwlocznie potwierdza jego otrzymanie, co powoduje zwigzanie Klienta jego
Zamoéwieniem. Potwierdzenie otrzymania Zaméwienia nastepuje poprzez wyswietlenie stosownej informacji na stronie
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Serwisu Internetowego. Dodatkowo Klient otrzymuje réwniez potwierdzenie na podany w trakcie sktadania Zamoéwienia
adres poczty elektronicznej Klienta.

Do zawarcia Umowy Sprzedazy za pomocg Formularza Zamoéwien dochodzi w momencie (moment zawarcia Umowy
Sprzedazy uzalezniony jest od wybranego sposobu ptatnosci):

3.8.3.1. Otrzymania przez Klienta wiadomosci, o ktérej mowa powyzej w pkt. 3.8.2. na podany w trakcie sktadania Zaméwienia

adres poczty elektronicznej Klienta — dotyczy Zamowien z wybranym przez Klienta sposobem za pomocg ptatnosci
elektronicznych lub kartg ptatniczg oraz Zaméwien, ktorych przedmiotem sg Produkty nieodpfatne.

3.8.3.2. Otrzymania przez Klienta wiadomosci na podany w trakcie sktadania Zamdwienia adres poczty elektronicznej Klienta,

3.9.
3.9.1.

3.9.2.

3.9.3.

3.10.

ktora zawiera oswiadczenie Sprzedawcy o przyjeciu Zamoéwienia do realizacji — dotyczy Zamowien z wybranym przez
Klienta sposobem pfatnosci przelewem tradycyjnym.

Zawarcie Umowy Sprzedazy za pomoca Formularza Zapytan

W celu zawarcia Umowy Sprzedazy niezbedne jest wczesniejsze zlozenie przez Klienta Zapytania za pomoca
Formularza Zapytania.

Po zlozeniu Zapytania Sprzedawca potwierdza jego otrzymanie i w odpowiedzi na ztozone Zapytanie przesyta Klientowi
na podany w trakcie sktadania Zapytania adres poczty elektronicznej Klienta Oferte. Przed ztozeniem Oferty Sprzedawca
ma prawo uzgodni¢ z Klientem szczegdty dotyczgce Zapytania i przyszitej Oferty. W braku innego zastrzezenia termin
zwigzania Sprzedawcy jego Ofertg wynosi 3 Dni Robocze.

Z chwilg otrzymania przez Sprzedawce oswiadczenia Klienta o przyjeciu Oferty zostaje zawarta Umowa Sprzedazy
miedzy Klientem, a Sprzedawca.

Utrwalenie, zabezpieczenie oraz udostepnienie Klientowi tresci zawieranej Umowy Sprzedazy nastepuje poprzez (1)
udostepnienie niniejszego Regulaminu na stronie Serwisu Internetowego, (2) przestanie Klientowi wiadomosci e-mail, o
ktorej mowa w pkt. 3.8.2., a takze poprzez (3) przestanie dowodu zakupu. Tres¢ Umowy Sprzedazy jest dodatkowo
utrwalona i zabezpieczona w systemie informatycznym Serwisu Internetowego Sprzedawcy.

4. SPOSOBY I TERMINY PLATNOSCI (DoTYCZY UMOW SPRZEDAZY)

41.

4.1.1.

4.1.2.

4.2.

4.3.
4.3.1.

4.4,

Sprzedawca udostepnia nastepujgce sposoby ptatnosci, chyba ze Umowa Sprzedazy stanowi inaczej:

Ptatnosc¢ przelewem tradycyjnym na rachunek bankowy Sprzedawcy.

Ptatnosci elektroniczne i ptatno$ci kartg ptatniczg za posrednictwem serwisu Przelewy24.pl — mozliwe aktualne sposoby
ptatnosci okreslone sg na stronie Serwisu Internetowego przed dokonywaniem ptatnosci oraz na stronie internetowej
http://lwww.przelewy24.pl.

Rozliczenia transakcji ptatnosciami elektronicznymi i kartg ptatnicza przeprowadzane sg zgodnie z wyborem Klienta za
posrednictwem serwisu Przelewy24.pl.

Obstuge ptatnosci elektronicznych i kartg ptatniczg prowadzi:

Przelewy24.pl — spotka Dialcom24 Sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu (adres siedziby: ul. Kanclerska 15; 60-327 Poznarn)
wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem 0000306513, akta rejestrowe
przechowywane przez Sad Rejonowy Poznan — Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, kapitat zaktadowy w wysokosci
1.697.000 zt w catosci optaconym, NIP: 781-173-38-52.

Klient zobowigzany jest do dokonania zaptaty ceny oraz ewentualnych kosztéw dostawy i ptatnosci z tytutu Umowy
Sprzedazy w terminie 7 dni od dnia jej zawarcia, chyba ze Umowa Sprzedazy stanowi inaczej.

5. KOSZT, TERMIN I SPOSOBY DOSTAWY (pDoTYCZY UMOW SPRZEDAZY)

5.1.
5.1.1.

5.2.
5.3.

Sprzedawca udostepnia nastepujgce sposoby dostawy Produktu:

Przesytka elektroniczna (przestanie Klientowi Produktu za posrednictwem poczty elektronicznej na podany w trakcie
sktadania Zamowienia adres poczty elektronicznej lub udostepnienie linku do pobrania Produktu).

Przesytka elektroniczna jest nieodptatna.

Termin dostawy Produktu do Klienta wynosi do 6 Dni Roboczych, chyba ze w opisie danego Produktu, w trakcie

sktadania Zamoéwienia lub Ofercie podano inny termin. Termin ten nalezy liczy¢ od dnia uznania rachunku bankowego
lub konta rozliczeniowego Sprzedawcy.

6. LICENCJA NA PRODUKT (poTYczy UMOW SPRZEDAZY)

6.1.

Niniejszy punkt Regulaminu dotyczy warunkéw korzystania z Produktow bedacych utworem w rozumieniu Prawa
Autorskiego (w szczegdlnosci wzory pism i dokumentéw) dostepnych w Serwisie Internetowym i znajduje zastosowanie
w braku: innych uzgodnien miedzy Sprzedawcg i Klientem, innego uregulowania zawartego w opisie danego Produktu
lub Ofercie.
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6.2.

6.3.

6.4.

_JeLAT Sprzedawcy JY

W momencie zawarcia Umowy Sprzedazy udzielana jest Klientowi niezbywalna, niewylgczna i nieograniczona
terytorialnie oraz czasowo licencja na korzystanie z Produktu do wlasnych celéw prowadzonej dziatalnosci gospodarczej
przez Klienta. Klient jest uprawniony, w zakresie udzielonej licencji, do zwielokrotnienia Produktu w celu jego
publicznego wyswietlania lub odtwarzania w Internecie, w jednej domenie internetowe;.

Klient nie posiada prawa sublicencjonowania (w tym prawa upowazniania innych osob do korzystania z Produktu) oraz
nie jest uprawniony do wprowadzenia Produktu do obrotu, w tym uzyczenia lub najmu.

Licencja wygasa, jesli Klient dopusci sie naruszenia swoich obowigzkéw wynikajgcych z Umowy Sprzedazy lub
Regulaminu. Dotyczy to w szczegolnosci sytuacii, gdy Klient korzysta z Produktu w sposdb wykraczajgcy poza zakres
dozwolonego korzystania badz narusza inne postanowienia majgce na celu ochrone przed nieupowaznionym
korzystaniem.

7. TRESCIZAMIESZCZANE PRZEZ USLUGOBIORCOW

7.1.

7.2.

Ustugobiorce korzystajgcego z Serwisu Internetowego obowigzuje zakaz dostarczania (w tym takze prezentowania,
udostepniania, rozpowszechniania, produkowania, utrwalania, sprowadzania, przechowywania lub posiadania) tresci o
charakterze bezprawnym, w tym tresci: zawierajgcych tresci pornograficzne z udzialem matoletniego albo tresci
pornograficzne zwigzane z prezentowaniem przemocy lub postugiwaniem sie zwierzeciem; tresci pornograficznych
przedstawiajgcych wytworzony albo przetworzony wizerunek matoletniego uczestniczacego w czynnosci seksualnej;
wzywajgcych do nienawisci rasowej, etnicznej, lub wyznaniowej; pochwalajgcych faszyzm, nazizm lub komunizm;
propagujgcych przemoc; obrazajagcych uczucia religijne; naruszajgcych prawa osoéb trzecich.

Tresci zamieszczane przez Ustugobiorce w Serwisie Internetowym, np. w ramach Opinii i Komentarzy lub Forum
Sprzedawcy powinny dotyczy¢é tematyki Serwisu Internetowego i odnosi¢ sie do zagadnienia poruszonego w
komentowanym wpisie, ocenianym Produkcie, czy tez dyskusji na Forum. Tresci powinny by¢ zamieszczane w jezyku
polskim i mie¢ charakter merytoryczny.

8. WARUNKIROZWIAZYWANIA UMOW O SWIADCZENIE USLUG ELEKTRONICZNYCH

8.1.

8.2.
8.2.1.
8.2.2.

8.2.3.

Ustugodawca i Ustugobiorca moga rozwigza¢ umowe o swiadczenie Ustugi Elektronicznej w kazdym czasie w drodze
porozumienia stron.

Wypowiedzenie umowy o swiadczenie Ustugi Elektronicznej:
Wypowiedzeniu moze ulec umowa o $wiadczenie Ustugi Elektronicznej bezterminowa o charakterze ciggtym (np. Konto).

Ustugobiorca moze wypowiedzie¢c umowe o sSwiadczenie Ustugi Elektronicznej bez wskazywania przyczyn poprzez
przestanie stosownego oswiadczenia. Umowa w takim wypadku wygasa po uptywie 14 dni od dnia zlozenia
oswiadczenia woli o jej wypowiedzeniu (okres wypowiedzenia), chyba ze strony ustalg krétszy termin wypowiedzenia.

Ustugodawca moze wypowiedzie¢ umowe o $wiadczenie Ustugi Elektronicznej ze skutkiem natychmiastowym i bez
wskazywania przyczyn poprzez przestanie Ustugobiorcy stosownego oswiadczenia.

9. POSTEPOWANIE REKLAMACYJNE

9.1.
9.1.1.

9.1.2.

9.1.3.

9.1.5.
9.2.

9.21.

Reklamacje z tytutu rekojmi za wady Produktu (dotyczy Produktow objetych rekojmia):

Klient moze dochodzi¢ swoich uprawnien z tytutu rekojmi za wady Produktu w terminie 6 miesiecy od dnia dostawy
Produktu.

Reklamacje z tytutu rekojmi za wady Produktu Klient zobowigzany jest zgtosi¢ Sprzedawcy - pod rygorem utraty
uprawnien z tytutu rekojmi - w terminie 7 dni kalendarzowych od dnia dostawy/otrzymania/wykonania Produktu. W
przypadku wady ukrytej zgtoszenie powinno nastgpi¢ niezwtocznie po wykryciu wady.

Sprzedawca jest uprawniony do weryfikacji wskazanych przez Klienta wad Produktu — w takim wypadku Klient
udostepnia Sprzedawcy zakwestionowany Produkt lub przesyta go do Sprzedawcy na jego zadanie. W razie gdy wady
nie zostang stwierdzone lub gdy Klientowi nie przystugujg roszczenia z tytutu rekojmi za wady Produktu, Klient ponosi
koszty weryfikacji oraz dostarczenia i odestania Produktu.

. Reklamacje z tytutu rekojmi za wady Produktu Ustugobiorca moze sktadaé za posrednictwem poczty elektronicznej na

adres: kontakt@centrumsprzedawcy.pl lub tez pisemnie na adres: ul. Sw. Wawrzynca 1c/10, 60-539 Poznan.
Rozpatrzenie reklamacji przez Ustugodawce nastepuje niezwtocznie, nie pozniej niz w terminie 21 dni.

Reklamacje zwigzane ze swiadczeniem Ustug Elektronicznych przez Ustugodawce oraz pozostate reklamacje zwigzane
z dziataniem Serwisu Internetowego:

Reklamacje zwigzane ze swiadczeniem Ustug Elektronicznych za posrednictwem Serwisu Internetowego oraz pozostate
reklamacje zwigzane z dziataniem Serwisu Internetowego Ustugobiorca moze sktadaé za posrednictwem poczty
elektronicznej na adres: kontakt@centrumsprzedawcy.pl lub tez pisemnie na adres: ul. Sw. Wawrzyica 1c/10, 60-539
Poznan.
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9.2.2. Zaleca sie podanie w opisie reklamacji jak najwiecej informacji i okolicznosci dotyczacych przedmiotu reklamaciji, w
szczegolnosci rodzaju i daty wystgpienia nieprawidtiowosci oraz danych kontaktowych — ufatwi to i przyspieszy
rozpatrzenie reklamac;ji przez Ustugodawce.

9.2.3. Rozpatrzenie reklamaciji przez Ustugodawce nastepuje niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 21 dni.

10.DODATKOWE POSTANOWIENIA

10.1. Produkty bedgce przedmiotem Umowy Sprzedazy pozostajg wiasnoscig Sprzedawcy do uiszczenia ceny oraz
ewentualnych kosztéw dostawy i ptatnosci z tytulu Umowy Sprzedazy.

10.2. Ustugodawca/Sprzedawca ponosi odpowiedzialno$s¢ wzgledem Ustugobiorcy/Klienta, bez wzgledu na jej podstawe
prawng, tylko za szkode wynikta z winy umys$inej lub razacego niedbalstwa Ustugodawcy/Sprzedawcy.
Odpowiedzialnos¢ Ustugodawcy/Sprzedawcy wzgledem Ustugobiorcy/Klienta obejmuje rzeczywiscie poniesiong szkode i
nie obejmuje utraconych korzysci Ustugobiorcy/Klienta.

11.POSTANOWIENIA KONCOWE

11.1. Umowy zawierane poprzez Serwis Internetowy zawierane sg zgodnie z prawem polskim i w jezyku polskim.
11.2. Zmiana Regulaminu:

11.2.1.Ustugodawca zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian Regulaminu z waznych przyczyn tj.: zmiany przepiséw
prawa; zmiany sposobow pfatnosci i dostaw; zmiany zakresu, odpfatnosci lub formy $wiadczonych Ustug
Elektronicznych, zmiany danych Ustugodawcy lub Sprzedawcy - w zakresie, w jakim te zmiany wptywajg na realizacje
postanowien niniejszego Regulaminu.

11.2.2.Zmieniony regulamin wigze Ustugobiorce, jezeli zostaty zachowane wymagania okre$lone w art. 384 Kodeksu cywilnego,
tj. Ustugobiorca zostat prawidtowo powiadomiony o zmianach i Ustugobiorca nie wypowiedzial umowy o $wiadczenie
Ustugi Elektronicznej o charakterze ciggtym w terminie 7 dni od dnia powiadomienia.

11.3. Jezeli ktérekolwiek z postanowien Regulaminu okaze sie niewazne w catosci lub w czesci, pozostate postanowienia
pozostajg w mocy, Ustugodawca/Sprzedawca oraz Ustugobiorca/Klient zas zobowigzujg sie na wniosek ktorejkolwiek z
nich do zastgpienia niewaznych postanowien postanowieniami, ktérych moc prawna i skutek ekonomiczny sg najbardziej
zblizone do postanowien zastepowanych.

11.4. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie przepisy: Kodeksu cywilnego; Ustawy o
Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng z dnia 18 lipca 2002 r. (Dz.U. Nr 144, poz. 1204 ze zm.); oraz inne wiasciwe
przepisy prawa polskiego.

11.5. Spory powstate pomiedzy Ustugodawcg/Sprzedawcg, a Ustugobiorca/Klientem zostajg poddane sgdowi wiasciwemu ze
wzgledu na siedzibe Ustugodawcy/Sprzedawcy.
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